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财务管理作业（七）
姓名                        成绩                    
第九章  营运资金

【学习目的与要求】

通过本章学习，掌握现金的持有动机与成本；掌握最佳现金持有量的计算；掌握收帐款的功能与成本；掌握信用政策的构成与决策；掌握存货功能与成本；掌握存货经济批量模型。熟悉营运资金的含义与特点；熟悉现金日常管理的内容和方法；熟悉存货日常管理的内容和方法。了解应收账款日常管理的内容。

【内容提要】

一、营运资金的含义与特点

营运资金也称营运资本，是指流动资产减去流动负债后的余额。营运资金因其较强的流动性而成为企业日常生产经营活动的润滑剂和基础，在客观存在现金流入量与流出量不同和不确定的现实情况下，企业持有一定量营运资金十分重要。

营运资金的特点体现在流动资产与流动负债的特点上。流动资产具有投资回收期短、流动性强，且具有并存性、波动性等特点；流动负债具有融资速度快、弹性高、成本低、风险大等特点。

二、现金

现金是指在生产过程中暂时停留在货币形态的资金，包括库存现金、银行存款、银行本票、银行汇票等。

现金的持有动机包括交易动机、预防动机和投机动机。

现金的成本包括持有成本、转换成本和短缺成本。

确定现金最佳持有量的模式主要有成本分析模式和存货模式。

成本分析模式是根据现金有关成本，分析预测其总成本最低时现金持有量的一种方法。运用成本模式确定现金最佳持有量时，只考虑因持有一定量的现金而产生的机会成本及短缺成本，而不予考虑管理费用和转换成本。存货模式是将存货经济定货批量模型原理用于确定目标现金持有量，其着眼点也是现金相关总成本最低。在此模式下，只考虑现金管理的机会成本与固定性转换成本，由于二者同现金持有量的关系不同，因此存在一最佳现金持有量，使得二者之和最低。

现金日常管理包括现金回收管理、现金支出管理和闲置现金投资管理。

三、应收账款

应收账款是企业因对外赊销产品、材料、供应劳务等而应向购货或接受劳务单位收取的款项。

应收账款的成本包括：

（1）机会成本，即因资金投放在应收账款上而丧失的其他收入。机会成本可通过以下公式计算得出：

应收账款平均余额=平均每日赊销额×平均收账天数

赊销业务所需资金=应收账款平均余额×变动成本率

应收账款机会成本=赊销业务所需资金×资金成本率

（2）管理成本。即对应收账款进行日常管理而耗费的开支、主要包括对客户的资信调查费用、应收账款账簿记录费用、收账费用等。

（3）坏账成本。即应收账款无法收回而给企业带来的损失。

信用政策即应收账款的管理政策，是指企业为应收账款投资进行规划与控制而确立的基本原则与行为规范，包括信用标准、信用条件的收账政策三部分内容。

信用标准是客户获得企业商业信用所应具备的最低条件，通常以预期的坏账损失率表示。

企业在制定或选择信用标准时应考虑三个基本因素：
其一，同行业竞争对手的情况；
其二，企业承担风险的能力；
其三，客户的资信程度，可用“5C”法对其评估。

对信用标准进行定量分析的目的在于解决两个问题：一是确定客户拒付账款的风险，即坏账损失率；二是具体确定客户的信用等级。

信用条件指企业接受客户信用订单时所提出付款要求，主要包括信用期限、折扣期限及现金折扣等。企业在确定信用条件时，应当权衡利弊得失，即考察信用条件所带来的销售增加同由此付出的成本代价的关系，争取使收益大于成本。企业还应根据生产经营环境的变化适时调整信用条件。

收账政策亦称收账方针，是指当客户违反信用条件，拖欠甚至拒付账款时企业所采取的收账策略与措施，主要包括收账程序、收账方式等。企业制定收账政策时，要注意把握宽严程度，针对不同的客户采取相应的措施，以尽量确保在不丧失客户的情况下收回账款，减少收账费用和坏账损失。

企业在进行收账款日常管理时，主要应作好以下几方面的工作：
（1）应收账款追踪分析；
（2）应收账款账龄分析；
（3）应收账款收现率分析；
（4）应收账款坏账准备制度。

四、存货

存货是指企业在生产经营过程中为生产或销售而储备的物资。

存货的功能与成本。

存货成本包括：

（1）进货成本。进货成本主要由存货的进价成本、进货费用及采购税金（如进项税额）三方面构成。

（2）储存成本。即企业为持有存货而发生的费用，主要包括：存货资金占用费（以贷款购买存货的利息成本）或机会成本（以现金购买存货而同时损失的证券投资收益等）、仓储费用、保险费用、存货残损霉变损失等。

（3）缺货成本。指因存货不足而给企业造成的停产损失、延误发货的信誉损失及丧失销售机会的损失等。

经济进货批量是指能够使一定时期存货的总成本达到最低点的进货数量。决定存货经济进货批量的成本因素主要包括变动性进货费用（简称进货费用）、变动性储存成本（简称储存成本）以及允许缺货时的缺货成本。不同的成本项目与进货批量呈现着不同的变动关系。因此存在一个最佳的进货批量，使成本总和保持最低水平。

经济进货批量基本模式，是以许多假设为前提的，包括不允许出现缺货情形。故不存在缺货成本。此时与存货订购批量、批次直相关的就只有进货费用和储存成本两项。这样，进货费用与储存成本总和最低水平下的进货批量，就是经济进货批量。

存货日常管理包括存货储期控制和存货ABC分类管理。

ABC分类管理就是按照一定的标准，将企业的存货划分为A、B、C三类，分别实行分品种重点管理、分类别一般控制和按总额灵活掌握的存货管理方法。分类的标准主要有两个：一是金额标准，二是品种数量标准。其中金额标准是最基本的，品种数量标准仅作为参考。A类存货的特点是金额巨大，但品种数量较少；B类存货金额一般，品种数量相对较多；C类存货品种数量繁多，但价值金额却很小。其次，根据上述标准对A、B、C三类存货进行具体划分。最后，在对存货进行ABC分类的其础上，企业应分清主次，采取相应的对策进行有效的管理、控制。

【练习题】

一、单项选择题

1、财务人员从事以下工作时须考虑收账费用和坏账损失的是（    ）。

A、确定信用标准；B、制定收账政策；C、确定信用条件；D、分析收现率

2、下列项目中，不属于信用条件的是（    ）。

A、现金折扣；B、数量折扣；C、信用期间；D、折扣期间

3、某企业规定的信用条件是：“3/10，1/20，n/30”一客户从该企业购入原价为10 000元的原材料，并于第18天付款，则该客户实际支付的货款为（    ）。

A、1 000元；B、7 700元；C、9 000元；D、9 900元

4、因资金占用在应收账款上而放弃的投资于其他方面的收益，称为应收账款的（    ）。

A、管理成本；B、坏账成本；C、短缺成本；D、机会成本

5、企业在进行应收账款管理时，除需要合理确定信用标准和信用条件外，还要合理确定（    ）。

A、信用期限；B、现金折扣期限；C、现金折扣比率；D、收账政策

6、对存货进行ABC类划分的最基本的标准是（    ）。

A、重量标准；B、数量标准；C、金额标准；D、数量和金额标准

7、为了应付各种现金支付需要，企业确定的现金余额一般应（    ）。

A、大于各种动机所需现金余额之和；B、等于各种动机所需现金余额之和；C、适当小于各种动机所需现金余额之和；D、根据具体情况而定，不用考虑各动机所需现金余额之和

8、若某企业预测的年度赊销额为600万元，应收账款周转期为30天，则该企业的应收账款平均余额为（    ）。

A、20万元；B、30万元；C、40万元；D、50万元

9、现金作为一种资产，它的（    ）。

A、流动性强，盈利性差；B、流动性强，盈利性也强；C、流动性差，盈利性也强；D、流动性差，盈利性也差

10、对信用期限的叙述，正确的是（    ）。

A、信用期限越长，坏账发生的可能性越小；B、信用期限越长，表明客户享受的信用条件越优惠；C、延长信用期限，将会减少销售收入；D、信用期限越长，收账费用越少

11、某企业全年需用甲材料240吨，每次进货成本40元，每吨材料年储存成本12元。则每年最佳进货资数为（    ）次。

A、3；B、4；C、6；D、9

12、企业赊销政策的内容不包括（    ）。（2000年注册）

A、确定信用期间；B、确定信用条件；C、确定现金折扣政策；D、确定收账方法

13、企业从银行借入短期借款，不会导致实际利率高于名义利率的利息支付方式是（    ）（1998年注册）

A、收款法；B、贴现法；C、加息法；D、分期待额偿还本利和的方法

14、企业置存现金的原因，主要是为了满足（    ）。

A、交易性、预防性、收益性需要；B、交易性、投机性、收益性需要；C、交易性、预防性、投机性需要；D、预防性、收益性、投机性需要

15、放弃现金折扣的成本大小与（    ）。（1996年注册）

A、折扣百分比的大小呈反方向变化；B、信用期的长短呈同方向变化；C、折扣百分比的大小、信用期的长短均呈同方向变化；D、折扣期的长短呈同方向变化

16、现金作为一种资产，它的（    ）。（1994年注册）

A、流动性强，盈利性也强；B、流动性强，盈利性差；C、流动性差，盈利性差；D、流动性差，盈利性也差

17、某企业需借入资金300000元，由于贷款银行要求将贷款数额的20%作为补偿性余额，故企业需向银行申请的贷款数额为（    ）。（1996年助理考试）

A、300000元；B、360000元；C、375000元；D、336000元

18、企业持有短期有价证券，主要是为了维持企业资产的流动性和（    ）。（1996年助理考试）

A、企业良好的信用地位；B、企业资产的收益性；C、正常情况下的现金需要；D、非正常情况下的现金需要

19、某企业按“2/10，n/45”的条件购进商品一批，若该企业放弃现金折扣优惠，而在信用期满时付款，则放弃现金折扣的机会成本为（    ）。（1996年会计师考试）

A、20.99%；B、28.82%；C、25.31%；D、16.33%

二、多项选择题

1、企业对客户进行资信评估应当考虑的因素主要包括（    ）

A、信用品质；B、偿付能力；C、资本和低押品；D、经济状况

2、企业制定信用政策时应着重考虑的有（    ）。

A、信用标准；B、坏账损失；C、信用期限；D、现金折扣和折扣期限

3、在存货管理的ABC法中，对存货进行分类的标准包括（    ）。

A、数量标准；B、质量标准；C、重量标准；D、金额标准

4、下列项目中，与存货经济进货批量无关的是（    ）。

A、储存变动成本；B、订货提前期；C、年度计划进货总量；D、存货单价

5、下列项目中，属于现金持有成本是（    ）。

A、现金管理人员工资；B、现金安全措施费用；C、现金被盗损失；D、现金的再投资收益

6、确定最佳现金持有量的常见模式有（    ）。

A、存货模式；B、成本分析模式；C、现金周转期模式；D、存货周转期模式

7、企业在制定信用标准时应考虑的基本因素有（    ）。

A、企业承担违约风险的能力；B、同行业竞争对手的情况；C、客户的资信程度；D、企业同客户关系密切程度

8、企业持有应收账款发生的费用包括（    ）。

A、坏账成本；B、收账费用；C、机会成本；D、资信调查费用

9、企业在确定信用条件时，应当考虑的因素主要有（    ）。

A、信用期限长短与预期销售量的关系；B、信用期限长短与预期坏账损失的关系；C、现金折扣的成本；D、现金折扣后的预期收益

10、公司持有现金主要是为了满足（    ）。

A、交易性需要；B、预防性需要；C、投机性需要；D、收益性需要；E、流动性需要

11、确定最佳现金持有量的常见模式是（    ）。

A、成本分析模式；B、存货模式；C、现金周转模式；D、随机模式；E、概率模式

12、企业通常采用“5C”评分法分析信用受评人（客户）的信用质量，确定其风险等级，那么“5C”是指（    ）。

A、品德；B、能力；C、资本；D、抵押品；E、条件

13、应收账款的信用成本是指企业持有一定应收账款所付出的代价，包括（    ）。

A、机会成本；B、管理成本；C、短缺成本；D、转换成本；E、坏账成本

14、信用条件是指公司要求客户支付赊销款的条件，一般包括（    ）。

A、信用期限；B、现金折扣；C、折扣期限；D、坏账损失率；E、信用标准

15、存货管理的经济订货量基本模型建立于下列假设条件之上（    ）（1999年注册）

A、企业能及时补充所需存货；B、存货单价不考虑销售折扣；C、每批订货之间相互独立；D、存货的需求量稳定或虽有变化但可根据历史经验估计其概率；E、存货的单位储存变动成本不变

16、现金交易动机是指企业持有现金以满足企业（    ）。（1996年助理考试）

A、购买生产经营所需原材料的需要；B、支付生产经营中应付工资的需要；、进行正常的短期投资活动的需要；D、防止主要客户不能及时付款而影响企业正常收支的需要

三、判断题

1、现金持有成本中管理费用与现金持有量的多少无关。（    ）

2、存货的经济批量指能使订货成本最低的批量。（    ）

3、一般说来，资产的流动性越高，其获利能力就越强。（    ）

4、企业现金管理的目的是在收益性与流动性之间作出权衡。（    ）

5、在利用存货模式计算最佳现金持有量时，对缺货成本一般不予考虑。（    ）

6、收账费用与坏账损失成反比例关系，企业应不断加大收账费用，以便将坏账损失降到最低。（    ）

7、通过应收账款账龄分析，编制账龄分析表，可以了解各顾客的欠款金额、欠款期限和偿还欠款的可能时间。（    ）

8、存货的缺货成本主要包括所缺少的存货的采购成本、原材料存货中断造成的停工损失、成品存货供应中断导致延误发货的信誉损失以及丧失销售机会的损失等。（    ）

9、一般来讲，当某种存货数量比重达到70%左右时，可将其划分为A类存货，进行重点管理和控制。（    ）

10、从财务管理角度看，顾客是否按期付款，会影响到应收账款的成本高低。（    ）

11、在正常业务活动现金需要量的基础上，追加一定数量的现金余额以应付未来现金流入和流出的随机波动，这是出于预防动机。（    ）

12、企业的最佳现金持有量通常等于满足各种动机所需要的现金余额之和。（    ）

13、企业应根据收款费用、坏账损失、应收账款的平均收回日数三者的关系，制定收账政策或修改原有的收账政策。（    ）

14、企业花费的收账费用越多，坏账损失就会越少，并且平均收账期也会越短。（    ）

15、账龄分析可以向分析人员显示客户的欠款金额、欠款期和偿还的可能时间。（    ）

16、企业的信用标准严格，给予客户的信用期很短，使得应收账款周转率很高，将有利于增加企业的利润。（1999年注册）（    ）

17、某企业计划购入原材料，供应商给出的付款条件为1/2、N/50。若银行短期借款利率为10%，则企业应在折扣期内支付货款。（1999年注册）（    ）

18、在有关现金折扣业务中，“1/10”的标记是指：若付款方在一天内付款，可以享受10%的价格优惠。（1994年注册）（    ）

19、赊销是扩大销售的有力手段之一，企业应尽可能放宽信用条件，增加赊销售。（1993年注册）（    ）

四、计算与分析题

1、某公司现金收支平稳，预计全年（按360天计算）现金需要量为250 000元，现金与有价证券的转换成一为每次500元，有价证券年利率为10%。计算：

（1）最佳现金持有量。

（2）最低现金管理总成本、固定性转换成本、持有机会成本；

（3）有价证券交易次数、有价证券交易间隔期。

3、某公司预计年耗用乙材料6 000千克，单位采购成本为15元，单位储存成本9元，平均每次进货费用30元，假设该材料不存在缺货情况，试计算：

（1）乙材料的经济进货批量；

（2）经济进货批量下的总成本；

（3）经济进货批量的平均占用资金；

（4）年度最佳进货批次。

六、问答题

1、企业持有现金的目的是什么？

2、在成本分析模式和存货模式下，企业持有现金的成本分别包括那些内容？

3、为什么商业信用被企业广泛使用？

4、什么是5C评估法？

5、企业在制定销售条件时应考虑哪些因素？

6、典型的收账程序包括哪几个步骤？

7、如何测定存货资金占用量？

8、什么是存货管理的ABC分析法？
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